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Seznameni s projektem OPVK

V kvétnu 2010 jsme podali Zadost na Jihomoravsky kraj v ramci operacniho
programu vzdélavani pro konkurenceschopnost (OPVK), nazev prioritniho tématu —
Navrhovani, zavadéni a provadéni reforem systému vzdélavani a odborné pfipravy
s cilem rozvijet zaméstnanost, zvySovani vyznamu zakladniho a odborného
vzdélavani a odborné pfipravy na trhu prace...

NasSe zadost byla schvalena, smlouva podepsana v bfeznu 2011 a my ziskali

1 876 241 KC na realizaci projektu, ktery se zaméfi na zkvalitnéni Skoly a zkvalitnéni
vyuky.

Kli¢ové aktivity projektu

KliCova aktivita 1 (KA 2)

RozSifeni znalosti a kompetenci pedagogl a managementu

Aktivita zahrnuje vzdélavani pedagogickych pracovnikd pro ucely zkvalitnéni vyuky,
zkvalitnéni chodu Skoly a pro hladky prubéh projektu.

- vytvofen projektovy tym

- vySkoleni pracovnikld Skoly a externich spolupracovniku v dovednostech tymové
spoluprace, komunikace, kurzy strategického planovani, management projektu, ICT,
modelu CAF

KliCova aktivita 2 (KA 2)

Pfiprava k hodnoceni Skoly pomoci modelu CAF

Aktivita zahrnuje dokonalé zvladnuti metodiky pro zavedeni modelu hodnoceni
kvality CAF a nastaveni komunikace pfi sebehodnoceni.

— sestaveni tymu CAF, ur€eni manazéra, rozdéleni tymovych roli

— proskoleni teamu v oblasti CAF

— proskoleni teamu v oblasti projektového fizeni

— nastaveni komunikace v ramci teamu, pfiprava komunikaéniho planu -
komunikacni strategie

KliCova aktivita 3 (KA 3)
Realizace hodnoceni podle modelu CAF a vypracovani akéniho planu
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Tato aktivita bude zamérena na samostatnou analyzu kvality Skoly podle modelu
CAF, sestaveni planu zlepSovani a tvorbu dlouhodobého planu

- provedeni sebehodnoceni Skoly CAF tymem) zpracovani jednotlivych kritérii,
spole¢né hodnoceni, spolecny konsensus, bodové hodnoceni a zpracovani
sebehodnotici zpravy

- zpracovani vysledkd hodnoceni, tvorba planu zlepSovani,

- realizace zlep$ovani, odeslani vysledkii na Ceskou spoleénost pro jakost

KliCova aktivita 4 (KA 4)

Tvorba a implementace hodnoticich modell v pfirodovédnych pfedmétech

Cilem této aktivity je vytvofit komplexni soubor modell pro hodnoceni zaku

v pfirodovédnych pfedmétech tak, aby systém hodnoceni zaka vytvarel motivujici
prostfedi pro vyuku zaka.

- provedeni situa¢ni analyzy sou€asného zpuUsobu klasifikace zakl a jeho dopadu na
Zaky (spoluprace s psychologem)

- pfipravu, shromazdovani, vybér a inovace vhodnych metod pro hodnoceni zaku
v prirodovédnych pfedmétech, seminafe na danou problematiku, spoluprace

S externistou

- implementace novych modelll, seznameni se smyslem inovace a novymi principy
zaky, rodiCe, verejnost, vytvoreni metodiky pro implementaci modernich metod

- ovéfeni novych hodnoticich modell

- zaglenéni do SVP

- prezentace modeld jinym Skolam

KliCova aktivita 5 (KA 5)

Inovace vyuky pfirodovédnych predméta

Zaroven se zavedenim novych hodnoticich modeld bude inovovana i samotna vyuka.
- vypracovani dlouhodobého planu EVVO

- spoluprace s externisty

- navazani spoluprace v ramci komunity i SirSim okoli

- vybaveni Skoly pomudckami

- vydani pracovani brozury s pfiklady dobré praxe

- exkurze a vyukové programy pro zaky
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2. Komunikace jako prostredek dorozumivani

SOCIALNi KOMUNIKACE piedstavuje sdélovani informaci, podavani zprav.
MuzZe byt oboustranna, dvousmérna pak se blizi interakci, anebo jednostranna.
Clovék neustale komunikuje. Neustale néjaké sdéleni vysilda a soudasné& né&jaké
pfijima. Sdélovani ma razné formy (slova, gesta, mimika, obrazy, symboly) a témata.

Proces komunikace obsahuje 4 zakladni sloZzky:
komunikator (plvodce sdéleni)

komunikant (reagujici osoba)

komuniké (obsah sdéleni)

komunikaci vyvolany ucinek (reakce komunikanta)

Zakladni typy socialni komunikace:
1. meziosobni - interpersonalni

Vigwviwv s

3. masova- realizovana prostfednictvim masmédii (sdélovacich prostredku)

MEZIOSOBNi KOMUNIKACE probiha po linii obsahové (komuniké), ale také
po linii hermeneutické (vykladové). Je tedy dulezité rozliSit, jak (a pro€) lidé
interpretu;ji jednotliva komuniké. Velmi zajimavymi formami komunikace, které teprve
Cekaji na dukladnéjsi prozkoumani, jsou komunikace s pocita€i a komunikace pres
Internet.

Druhy interpersonalni komunikace:

1. verbalni a nonverbalni - zakladni formou verbalni (slovni) komunikace je rozhovor,
ktery prfedstavuje zamérny jazykovy styk, kdy stfidavé mluvi rizné osoby, a probiha
v konkrétni socialni a pfedmétné situaci. Verbalizace slouzi k vyjadfeni vécného
obsahu informaci. Neverbalni projevy (mimika, gestikulace, tzv. fe¢ téla, pohled, ton
hlasu, proximita - télesné pfiblizeni ¢i oddaleni, uprava zevnéjSku aj.) jsou

fvewvivs

2. symetricka a asymetricka - jde o vyvazenost neboli asymetrii podilu u€astnikd na
prubéhu komunikace. Asymetrickd komunikace signalizuje rozdily v socialnim
postaveni (vztah subordinace - nadfizeny versus podfizeny, starSi versus mladsi,
muz versus Zena (event. naopak), ucitel versus zak).

3. harmonicka a konfliktni - harmonicka vede zu€astnéné osoby k souladu zajmu, k
uspokojeni potfeb, které se vztahem spojuji. konflikt je ur€itym stfetnutim
protichudnych sil na cesté k cili, je zcela nevyhnutelny, nebot v jakékoli komunikaci
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musi dfive €i pozdéji vzniknout nazorovy rozdil. Kazda konfliktni situace ma slozku
vécnou (racionalni) a emocionalni (iracionalni).

4. soutéziva (kompetitivni) a spolupracujici (kooperativni) - soutéziva komunikace
vede ke snaze o pfekonani jednoho partnera druhym, na rozdil od konfliktni
komunikace soupefi disledné respektuji pravidla hry (napf.: dva proti sobé urputné
hrajici tenisté mohou byt jinak nejlepSimi prateli). Ve spolupracujici komunikaci si
ucastnici vzajemné poskytuji pomoc, provadéji délbu prace. Obé uvedené formy se
mohou kombinovat (napf.: ¢lenové fotbalového tymu vzajemné kooperuji, ale soupefi
s druhym tymem).

5. formalni a neformalni - pfi komunikaci formalni dominuje nadosobni hledisko.
Rozhodujici je vécny aspekt, ucel komunikace (léCba pacienta). Pfi komunikaci
neformalni partnefi preferuji osobni hlediska a zajmy, emoce. Vztahy na pracovistich
by mély kromé své formalni podoby, mnohdy chapané jako odcizujici, odlidsténe, mit
také svou neformalni dimenzi (spolec¢né akce po pracovni dobé).

PEDAGOGICKA KOMUNIKACE je specifickou formou komunikace socialni.
Jde pfi ni o dorozumivani, sdélovani urcitych vyznamud v socialnim chovani v ramci
mezilidskych vztah(. Socialni styk v sobé zahrnuje tfi aspekty:

1)hledisko interakéni (vzajemné plasobeni, ovliviiovani);
2)hledisko komunikaéni (sdélovani vyznamu);
3)hledisko percepéni (vnimani naSich partnert v ramci pfimé komunikace)

Jak se liSi pedagogicka komunikace od komunikace socialni?

Probiha mezi ucastniky vychovné-vzdélavaciho procesu (ucitelé, Zaci, feditel,
rodice)
Vztahuje se k urcité pedagogické situaci (pedagogickou komunikaci tedy napf. neni
diskuse o péstovani karafiat, byt ji vedly dvé uditelky o pfestavce na chodbé skoly).

S ucitelskou profesi je spojena dovednost efektivni komunikace, ktera se da
ucit, cvicit, rozvijet, zdokonalovat.

Pedagogicka komunikace uziva riznych prostfedkd socialni komunikace:

1. forma verbalni, tj. komunikace slovem (mluvenym, psanym);
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2. nonverbalni (neverbalni), tj. mimoslovni;

3. komunikace dinem.

Pro socialni a pedagogickou komunikaci jsou shodné i obsahy sdéleni. Sdélujeme:
1. informace,

emoce,

postoje k tomu, o ¢em hovofime,

postoje k tomu, ke komu hovofime,

pravidla komunikace,

akceptaci sebepojeti.

o gk wb

Komunikace je charakteristicka svymi zaméry a cili a slouZzi realizaci cill, které v
sobé obsahuije.

Byva definovana jako vzajemna vyména informaci mezi u€astniky vyuky.
Je prostfedkem vychovy a vzdélavani.

Pedagogickou komunikaci se muzeme zabyvat z hlediska obsahového a
procesualniho. Informace zprostfedkovavané zakam pfi vyuce maji zpravidla tfi
slozky:

1. kognitivni slozka ovlivhuje rozvoj poznavani osobnosti Zaka;

2. afektivni slozka ovliviiuje rozvoj motivl k uceni, posiluje utvareni postoju;

3. regulativni slozka slouzi realizaci vyu€ovani.

V praxi se projevuji tyto tfi slozky integrované - tvofi obsahovou rovinu
pedagogické komunikace ve vyuce.

Prostfedky pedagogické komunikace: Verbalni komunikace
Reé je nejcastéjsim prostiedkem mezilidské komunikace. Na jeji tvorbé se
podili tfi mluvidla: ustroji dechové, ustroji hlasove, ustroji artikulace.
Dech — ucitel si musi osvojit tzv. dechovou ekonomii, tzn. hospodarné a
védomé fizeni dychani pro usnadnéni mluvniho vykonu.
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Hlas — kazdy hlas ma ftfi kvality: silu, vySku a barvu. Ty tvofi akustické
vlastnosti hlasu. UCitel musi ovladat dalSi vlastnost: ohebnost (dynamika, tén) a
vytrvalost hlasu.

Devét charakteristik hlasu (paralingvistické aspekty feci):
1)Intenzita hlasu (zména hlasitosti, dynamiky);
2)Ténova vyska hlasu;
3)Barva hlasu;
4)Délka projevu;
5)Rychlost mluvniho projevu;
6)Prestavky a pauzy viedi;
7)Akusticka napln prestavek (tichem ¢i Sumem);

8)Presnost feli (vyvarovani se prefekiim, chybam, paraziticka
slova);

9)Zpusob predavani slova.

Obsah verbalni komunikace by mél byt vécny, presny, srozumitelny a
pfiméreny pro uréené skupiny zakul, struény a jazykové spravny.

Zasady béhem rozhovoru se Zakem: Vcitovat se do stavu zaka. Respektovat
osobnost Zzaka. Zaujimat autenticky, opravdovy postoj. Byt konkrétni.

Negativem této komunikace je obtizné sdéleni emoci, vztahl k druhému
Clovéku, k pfedmétu apod.

Nonverbalni komunikace

Neboli ,mluveni beze slov' je pohybovym chovanim, jehoZz vyrazovymi
prostfedky jsou napf. gesta, mimika, pozice téla aj. Ty jsou vzajemné propojena do
smysluplnych bezdécnych nebo zamérnych sdéleni. Pomoci této komunikace se
snadnéji sdéluji emoce, vztahy k Zakovi, tfidé nebo k pfedmétu.
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Mladsi déti nejsou jesté schopny verbalni komunikace jako dospély, jsou proto
citlivé na neverbalni informacni signaly.

Druhy nonverbalniho sdélovani:

1. Sdélovani pohledy - je ne€ast&jSim mimoslovnim zplsobem sdélovani. Jde o
sledovani zaka nebo celé tfidy. Zak bude pozorovat ugitele, ktery je mu sympaticky,
ktery jej chvali a povzbuzuje. V kazdé socialni (i pedagogické) interakci jsou odci
citlivy receptor, jako pfijima¢ a vysila¢ informaci. Prostfednictvim jejich socialni
funkce umozniuji vypovidat o osobnosti druhého ¢lovéka, o jeho psychickém stavu,
vlastnostech a vztahu k nam.

UcCitel by mél proto pozorovat zaméfeni pohledu Zaka a jeho trvani, Cetnost,
sekvenci, objem a smér pohledu, tvary a pohyby o€i v€etné mrkani, kiizi v okoli o¢i.

Ugitel musi tedy nejen Cist z pohledu zaku, ale i kontrolovat své zrakové
projevy a rozdélovat je spravedlivé mezi vSechny Zaky.

2. Sdélovani vyrazem obliceje (mimika) - jde hlavné o emocionalni projevy. Lze tak u
Zaka rozpoznat emoce strachu, smutku, Stésti, pfekvapeni. Kazdy ucitel by mél byt
schopen rozpoznat u Zaka uzkost, pfekvapeni, Stésti. Pfitom by mél odlisit emoce
pravé a hrané. Ucitelé ale mnohdy Spatné diagnostikuji projevy zaku jako zachvévy
obliCeje, grimasy i usklebky, které jsou vétSinou neuvédomované.

3. Sdélovani pohyby (kinezika) - jde o pohyby signalizujici nejjemnéjSi zachvévy
duSevniho déni Clovéka. Lze vyvodit dva typy zakd. Jedna skupina se plynné
vyjadfuje a gestikuluje Zivé, ale pfi neznalosti tématu ochabuje i v pohybech.

Druha skupina se vyjadfuje obtizné&, a ¢im horSi ma slovni projev, tim Zivéji se
pohybuje.

Ucitel by mél rozpoznat podle pohybl Zaka jeho psychicky stav; jedna se o
poruchy koordinace a synchronizace. Napfiklad projevy pohybového neklidu, jako
preslapovani, kymaceni, pohazovani rameny i hlavou, vrténi apod. signalizuji uzkost,
strach, napéti a stim spojené projevy, jako snizena schopnost koncentrace, blokada
mysleni, ztrata paméti apod.

4. Sdélovani fyzickymi postoji (posturologie) - jedna se o funkci drzeni téla a
konfiguraci jeho Casti. Poloha, kterou Zak zaujima, vyjadfuje jeho celkovy posto;.
VétSinou Zzak zaujima hranou pdzu, kterd ma predstavovat nepratelsky postoj k
uciteli, ale sou€asné zastira pocit nejistoty a trémy.
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5. Sdélovani gesty. Gesta (napf. pohyby rukou i jinych Casti téla-otoCeni hlavy,
uklona) maji sdélovaci funkci -jsou to pohyby, které provazeji slovni projevy nebo je
nahrazuji. UCitel by mél stale usilovat o sebekontrolu a sebepoznani pfi pouzivani
gest.

6. Sdélovani dotykem (hmatovym kontaktem, haptika) - jako napf. podani ruky, stisk,
objeti, pohlazeni, polibeni, poplacani, Stipnuti, pichnuti atd. Dotyk v pedagogické
komunikaci lze brat jako projevy nepfatelstvi (pohlavek, facka, odstréeni apod.) a
projevy pratelstvi (pohlazeni, poplacani). Existuji v8ak i projevy symbolické, napf.
ucitel misto slovniho napomenuti klepne lehce Zakovi na rameno. UcCitel by se mél
zaku dotykat opatrné a v optimalni mife.

7. Sdélovani vzajemnym pfiblizenim ¢i oddalenim (proxemika) - vzajemné vztahy
mezi lidmi vdané skupiné. Prostorové se pfiblizujeme klidem sympatickym,
oddalujeme se od nepfijemnych lidi. Ucitel se ve tfidé pohybuje ve sféfe verejné,
socialni a osobni; vyjimeéné ve sféfe intimni (pfi dotyku). Oblast tfidy (prvni lavice), v
niz je interakce Cetnéjsi, se oznacuje jako tzv. akéni zéna. UcCitel komunikuje vice se
Zzaky sedicimi v této zéné, ti byvaji také aktivnéjSi. Vhodna je také komunikace ve
stejné vysi oCi -pocity nadvlady nebo podfizenosti.

8. Sdélovani dpravou zevnéjsku - jde o zplUsob a volbu oble€eni, ucesu, li€eni apod.
Ucitellv zevnéjSek predava zakim informace o osobnosti uditele a zaci jej podrobuji
pfisné kritice. Dulezita je i Uprava prostfedi. Udaje o osobnosti Zdka maze uditel
vyCist z Upravy Skolni lavice, ze zplsobu péce o Skolni pomulcky apod. Totéz plati i u
pracovniho stolu ucitele.

Komunikace Cinem

Tim se rozumi, jak se uCitel a Zaci k sobé chovaji, jak vyjadfuji vzajemné
postoje svym jednanim. Zaci vnimaji ugitelovu pfipravenost na hodinu, jeho pfichody
do tfidy, hodnoceni a pFistup k zakim.

UcCitel svym chovanim, kazdym Cinem dava najevo tfidé &i Zakovi urcitou miru
uznani a ucty —socialni evalvace (zvySovani hodnoty) nebo naopak —socialni
devalvace.

Faktory ovliviiujici ucitelovo chovani k zakim: socialni role ucitele (tfidni
ucitelé jsou objektivnéjsi a v chovani vstficnéjsi); ucitelova koncepce ‘dobrého
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zaka’;vlastnosti i vzhled zaka; komunikativnost zaka; tfida, ve které ke komunikaci
dochazi.

Vychovné styly

S komunikaci souvisi také volba vychovného stylu. Vychazi z toho, kdo ve
tfidé stanovuje normy a kdo kontroluje jejich dodrzovani. Autoritativni (autokraticky)
styl — ucitel stanovuje normy a dohliZi na jejich dodrzovani.

Demokraticky styl — normy stanovuje ucitel ve spolupraci se Zzaky, na
dodrzovani norem dba stale ucitel.

Liberalni styl — normy stanovuje ucitel po dohodé s Zaky, na jejich dodrzovani
uz dbaji sami zaci.

Volba stylu zavisi vzdy na konkrétni tfidé a situaci, uzce souvisi s autoritou
ucitele.

Pro spravné fizeni komunikace se Zaky, musi byt ucitel pfedevsim schopen
efektivné komunikovat. To znamena spravné se vyjadifovat, umét naslouchat, byt
schopen vcitit se = empatie.

Zasady pro usnadnéni komunikace:
1. Komunikace pfi vyu€ovani by méla byt ucelna.
2. Komunikovat bychom méli pouze s pozornymi posluchadci.
3. Méli bychom pfipustit i moZnost nedorozuméni s zaky.

4. Komunikace by neméla postradat humor.

5. V zadném pfipadé by se komunikace ve vyuce neméla stat
nastrojem ponizovani a zesmésnovani zaka.
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3. Sestaveni CAF teamu a harmonogramu viastniho hodnoceni

CAF team: Marek Lauermann (ML), lvana Blahova (IB), Jaroslava Knotkova (JK),

Hana Polaskova (HP), Petr Juracek (PJ), Petra Tureckova (PT), Silvie
Pacova (SP),

V Ostopovicich 10. 5. 2012
1. Pfipravna faze

sestaveni CAF teamu — kvéten 2011

Skoleni modelu CAF — kvéten a ¢erven 2011 (cely team)

rozdéleni kritérii jednotlivym garantim — schizka teamu 12. 7. 2012 (cely tym)
pfiprava komunikacni strategie — komunikace v prubéhu hodnoceni — zafi —
bfezen 2012 (HP, IB, PT, JK, PJ)

pfiprava jednotlivych kritérii — nastaveni subkritérii, naméti a shromazdovani
dokumentace — listopad — unor 2012 (ML, PJ)

specifikovani ukolu jednotlivych ¢lend teamu, dalSi kolo diskuse nad
jednotlivymi kritériemi (PJ)

nastaveni a vybér systému hodnoceni a bodovani dle metodik k modelu CAF
— bfezen 2012 (ML, PJ)

2. Pribéh hodnoceni pomoc modelu CAF

schizky jednotlivych &lend teamu s odbornikem na hodnoceni, hodnoceni
kritérii, pfiprava zpravy za jednotliva kritéria — bfezen 2012 (cely tym)
prezentace jednotlivych zprav a diskuse nad vysledky, Clenové teamu a
zajemci z fad rodicu a verejnosti — duben 2012 (cely tym)

vypracovani hodnotici zpravy — souhrn jednotlivych kritérii — duben 2012 (JK,
ML, PJ)

vypracovani zmeén pro Skolu — na zakladé hodnotici zpravy, shrnuje opatfeni,
ktera je nutné realizovat pro zlepSeni aktualniho stavu — 30. 4. 2012 (JK, IB,
PJ, ML)

harmonogram a rozdéleni uUkold vedoucich k realizaci akéniho planu a
zlepSeni nedostatku — 15. 5. 2012 (JK, 1B, PJ, ML)
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e plan dalSich kol sebehodnoceni — sestaveni planu (terminy a €innosti vedouci
k periodickému opakovani hodnoceni CAF (JK, IB, PJ, ML)

3. Nasledna prezentace
e workshop pro skoly JMK zabyvajici se doporuc¢enimi pro aplikaci modelu CAF
— konec kvétna 2012 (cely team)

Tabulka rozdéleni kompetenci v ramci CAF teamu

1. Ukoly v KA 2 - rekapitulace

Jméno Ukol

JK Koordinator CAF
- komunikacni plan, administrativni
zabezpeceni (tabulky), koordinuje
schlizky, koordinuje porady
s odborniky, spolupracuje na pripravé
vystupu

PJ, IB Kritérium 1

SP Kritérium 2

HP Kritérium 3

PT Kritérium 4

IB, PJ Kritérium 5

JK Kritérium 6

SP Kritérium 7

PT Kritérium 8

PJ, IB Kritérium 9
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4. Komunikace uvnitr i ven CAF teamu

Pro naplnéni komunikaCni strategie je nezbytné fungovani wvnitini a vnéjsi
komunikace.

Vnitini komunikace
- komunikace uvnitf projektového tymu, s partnery a zainteresovanymi subjekty
- vnitfni komunikace vychazi z organizacni struktury a rozdéleni odpovédnosti
v ramci projektu:
- hlavnim zdrojem informaci je projektovy tym CAF, ktery informuje vSechny
zainteresované strany o pribéhu realizace projektu prostfednictvim schizek,
emailové korespondence a telefonické komunikace

Cile vnitini komunikace
- uspésna realizace aktivit a vystupu projektu
- jasné pfedavani informaci

Cetnost vnitini komunikace
- vychazi z vystupl a informaci z teamu CAF
- vychazi z potreb projektového tymu

Komunikaéni kanaly vnitini komunikace
- elektronicka posta
- intranet
- telefonicka sdéleni
- pisemna sdéleni
- webove stranky
- osobni jednani pfi schuzkach

VnéjSi komunikace

Cile vnéjsi komunikace
- informovanost vefejnosti o realizaci projektu
- informovanost vefejnosti o aktivitach a vystupech projektu

Cilové skupiny vnéjsi komunikace
- rodiCe, partnefi, zfizovatel, Skolska rada
- obyvatelé a Siroka vefejnost nejen z Ostopovic

Cetnost komunikace
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- zavisi na pribéhu a plnéni harmonogramu projektu

Komunikacéni kanaly vnéjsi komunikace
- Clanky v ostopovickém zpravodaji
- webove stranky
- plakaty a programy realizovanych akci
- systém COMONE - SMS a email
- nasténka, plan akci na mésic

Rizika projektu souvisejici s komunikaci
- hlavnim rizikem souvisejicim s komunikaci je neinformovanost a nedodrzeni
nastavenych infokanalu
- nedodrzeni organizacniho fadu projektu
- mala spoluprace CAF teamu

Zavéry a hodnoceni
- pokud bude pInéna tato komunikacni strategie v plném rozsahu, eliminujeme
rizika projektu a zajistime kvalitni realizaci aktivit a vystupu projektt
- plnéni komunikacni strategie je nezbytné pro uspéSnou realizaci aktivit,
vystupl a dopadu projektu
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5. Organiza€ni frad v ramci organizace

vychovatelka SD

ucitelky ZS Skolnice

vedouci . vedouci uklidu 1.st.
vychovatelka SD Reditel skoly
1.st.
\ 4 ¥ 7
vedouci SJ 1st. | vedouci MS 2.t
/
pomocne kucharky ucitelky M3

V Ostopovicich 1. 9. 2011

Mgr. Petr Juracek
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6. Organizacni rad v ramci komunikace prabéhu CAF

informace dovniti, ven

Manazer projektu

2. faze

koordinator CAF

[ |

¢lenové teamu

administrator

v

Popis organiza¢niho fadu:

1. faze

Komunikace vychazi od manazera projektu, feditel Skoly. Zadava €innost koordinatorovi CAF
a zaroven konzultuje postup s administratorem projektu. Administrator mize prevzit ¢ast
kompetenci od manazera projektu a byt za né zodpovédny. Zadava praci koordinatorovi
CAF. Koordinator CAF rozdéluje ukoly vramci teamu a pfedava vystupy manazerovy
k projednani. Schiize svolava prevazné koordinator CAF, vystupy kontroluje v prvni fazi
taktéz koordinator. Zapisy ze schizi pfipravuje koordinator CAF nebo manazer projektu.
Zapisy jsou odeslany ¢lenim na mail.

2. faze
Manazer projektu zapojuje vystupy CAF do fungovani Skoly. Kontroluje fungovani opatfeni a
pfipravuje opravna opatfeni. Sbira spole€né s dalSimi ¢leny teamu podméty od verejnosti
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7. Navaznost vychovné-vzdélavaciho procesu v navaznosti
na pripravu hodnoceni pomoci CAF

E:b Materska
Ekola %
Matefske =BT}l Zakladni

centrum Zkola(l.st)
03 roky 5 (7] —11{1Z) k=t

Vychovné-vzdélavaci pout obfana Ostopovic
Necht nas tento proces spojuje, nikolivy nds
vyvolava rivality.

5 2.5t

- - AT
Mimoskholnd alktivity EERES
sport - 5ok, zamestnan

rurzy, knihowna,

zabava, spolkova
finnost
11{12] b=t — dospiiost

- whastni dati |stad]
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8. Komunikace uvnitf organizace a ven

V ramci hodnoceni podle modelu CAF byla vytvofena organizacni struktura pfi
predavani informaci a hodnoceni vystupu.

V organizaci funguje nastaveny systém predavani informaci a feSeni problému
vramci zaméstnancul, ktefi maji stejné kompetence a pracovni naplné. V ramci
téchto skupin vznikla jasna pravidla pro celou organizaci, ktera si pracovnici sami
definovali. Kazda skupina musi provadét zapisy schuzi a prokazatelné predavat
vystupy svych jednani. V pfipadé, Zze se jedna o zasah do bézného chodu Skoly,
pfedem konzultuje navrh s vedenim Skoly.
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Spoleéna strategie PR v MS a ZS Ostopovice

Anotace skupiny:

¢lenové skupiny vnimaji dlilezitost této oblasti v ramci organizace a pfistupuji ke své

praci zodpovédné

skupina PR (public relations — styk s vefejnosti) se zabyva propagaci Skoly smérem

ven i dovnitf organizace

skupina dba na postup pfi pfedavani informaci — 1. uvnitf organizace (shoda v ramci

MS, ZS pokud je to spoleéna akce), 2. rodice a dal$i partnefi

pravidelné a v€as informuje vefejnost, Zaky, rodiCe i ostatni uCitele o aktualnim déni v

organizaci

zabezpecCuje a podnécuje k efektivnimu vyuzivani vSech informacnich kanalu v celé

organizaci

zabezpeduje spravné pouzivani Sablon vytvofenych externi firmou
vede vefejnost i ostatni spolupracovniky ke vzajemné spolupraci a nutné komunikaci,

udrzuje komunikaci se sou¢asnymi partnery, oslovuje partnery potencionalni

snazi se vyhledavat sponzory, darce, partnery

eliminuje vynaseni nevhodnych informaci smérem ven

ucastni se tvorby RPA z pohledu dal$i informovanosti

kontroluje a zabezpecCuje jeho aktualizaci a spravnost

uzce spolupracuje zejména se skupinou zajistujici akce a s vedenim Skoly
vytvari plakaty akci na jednotlivé mésice — Sablona

vytvari portfolia akci — Sablona

k pisemné korespondenci vyuziva firemnich dopisnich papir(l - Sablona
vytvari ,popf. zajistuje tvorbu plakatl akci vétSiho (komunitniho rozsahu)
zajistuje tvorbu letaku

kontroluje a upozorfiuje na pfipadné nedostatky vzhledu Skoly

nedopusti jinou propagaci Skoly a akci smérem ven, nez je nastavena touto skupinou

a externi firmou (Sablony)

vytvafi portfolia organizace
jeji Clenové spolu pravidelné a systematicky komunikuji, konzultuji, pomahaji si
spole¢né s feditelem Skoly vytvafi portfolio a pfesnou databazi vdech

spolupracovnikl

Oblasti:

kolegové

Zaci

rodie

vefejnost

propagace Skoly

propagace akci ven i dovnitf
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= nahlé zmény ven i dovnitf

= partnefi nekomeréni (komunitni)
= Sponzofi

= partnerské skoly

= vzhled budovy

Informacni kanaly:
= osobni kontakt

= plakaty, letaky

= COMONE - sms, maily + vyuzivani Skolnich a osobnich email(, telefont
= web Skoly, obce

= kabelova televize obce

= nasténky
= porfolia
= zpravodaj

= ostatni tisk
= ostatni média
= dalSi

Kompetence jednotlivet MS:
Bara
= 2 dny pfed zaCatkem nového mésice ma uloZen plan na nasledujici mésic na
Z slozce.

= Prodte si plan na nasledujici mésic ZS a Gstné & mailem zkonzultuje s PR $koly

propagaci akci komunitnich
= Tvofi portfolia z akci MS
= Tvofi plakaty akci a dava informace na webové stranky Skoly

Petra
= Pi3e ¢lanky do Ostopovického zpravodaje a v€as je odesila RR (Petfe T.)

= Tvofi portfolia z akci MS

Inka
= Dava informace o akcich MS na nasténku v $atné MS

= Zajistuje vyzdobu ,budniku® — vyvésky na budové Skoly

Iva

fondvCR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

= predavéa podklady ze spoleénych porad pedagogim, konzultuje a schvaluje akce MS,

spolecné s feditelem Skoly schvaluje akce celé organizace
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Kompetence jednotlivct ZS:

Petra

Kompetence vztahujici se k planu akci ZS jsou popsany v prezentaci RPA na

Z slozce.

2 dny pfed za¢atkem nového mésice ma ulozen plan na nasledujici mésic na

Z slozce.

Procte si plan na nasledujici mésic MS a ustné &i mailem zkonzultuje s PR $koly
propagaci akci komunitnich

Zajistuje vyzdobu ,budniku® — vyvésky na budové Skoly

Zaijistuje vyvéSovani plakatt MS i ZS do obecnich vyvések (ma klice)

Vystupy z RR Zpravodaje v&as informuje vedeni $koly a PR MS

Kompletuje pfispé&vky do zpravodaje z celé MS a ZS

Vytvari portfolio ZS v&etné zakladani véech tiskovin a zprav o organizaci spoleéné
s feditelem Skoly

Zaijistuje donasku dostateCného mnozstvi Cisel Zpravodaje pro celou organizaci
Komunikuje s kulturni komisi obce, redakéni radou a mistnimi organizacemi
Vytvafi a pribézné aktualizuje dokument s popisem strategickych partnert Skoly

Petr

Aktualizuje web organizace
predava podklady ze spoleénych porad pedagogim, konzultuje a schvaluje akce ZS,
spole&né s vedouci MS schvaluje akce celé organizace

Dokumenty Skoly:
Skupina PR efektivné vyuziva v§ech dostupnych a pfistupnych dokumentl organizace. Ma o
nich prehled, je — li to v jeji kompetenci, pfislusné dokumenty aktualizuje. VSechny tyto

dokumenty jsou ulozené na Z slozce, ktera je pfistupna ze vSech, kromé zakovskych PC
v budovach organizace i domacich pocitacll zaméstnancu.
Tento dokument je priibézné aktualizovan.

Souhlasim se vSemi informacemi uvedenymi v tomto dokumentu.

Podpis vedoucich pracovniku:
Podpis pracovniki skupiny:
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Spoleéna strategie komunikace MS a Z8 Ostopovice

Anotace skupiny:

= ¢lenové skupiny vnimaiji dllezitost této oblasti v ramci organizace a pfistupuiji
ke své praci zodpovédné

» pravidelné a v€as informuje ostatni ucitele o aktualnim déni v organizaci

» UucCastni se tvorby RPA

* Uzce spolupracuje zejména se skupinou PR a s vedenim Skoly

= Kkontroluje a zabezpecuje jeho aktualizaci a spravnost

* jeji Clenové spolu pravidelné a systematicky komunikuji, konzultuji, pomahaji
si

Oblasti:
» Kkolegové

Informacni kanaly:
» osobni kontakt

» COMONE - sms, maily + vyuzivani Skolnich a osobnich emaill, telefon(

Kompetence jednotlivea MS:
Hanka
= V pfipravném tydnu (konec mésice srpna) domluvi a naplanuji se zastupcem
ZS spoleéné akce MS a ZS
= 1x za Ctvrt roku (konec srpna, listopad, unor, kvéten) se sejde se zastupcem
ZS k upresnéni &i potvrzeni, popf. doladéni naplanovanych akci
= Pted kazdou naplanovanou akci se sejde se zastupcem ZS, kde proberou
detaily, tedy jak cela spolec¢na akce probéhne, a bude o tomto informovat
kolegyné MS
» Bude pravidelng, vzdy na konci mésice, upozornovat na pripadné domluvené
spoleéné akce v nasledujicim mésici a komunikovat s PR MS

Kompetence jednotlivcii ZS:
Jarka (vyucéujici prvniho roéniku)
= V pfipravném tydnu (konec mésice srpna) domluvi a naplanuji se zastupcem
MS spole&né akce MS a ZS na nasledujici $kolni rok
= 1x za 2 mésice (listopad, leden, bfezen, kvéten) se sejde se zastupcem MS
k upfesnéni Ci potvrzeni, popf. doladéni naplanovanych akci

23/25

Projekt CZ.1.07/1.1.02/03.0096 }
Modernim hodnocenim Skoly a zakl ke kvalitnéjsi vyuce na ZS Ostopovice



*

” °
** ** ﬁ:
x * \d ]
evropsky R ‘t i

socialni - MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdalavani
fondvCR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

4

= Pfed kazdou naplanovanou akci se sejde se zastupcem MS, kde proberou
detaily, tedy jak cela spolecna akce probéhne, a bude o tomto informovat
kolegyné ZS

» Bude pravidelné, vzdy na konci mésice, upozornovat na pripadné domluvené
spole&né akce v nasledujicim mésici a komunikovat s PR ZS

Souhlasim se vSemi informacemi uvedenymi v tomto dokumentu.

Podpis vedoucich pracovnikii:
Podpis pracovnikt skupiny:
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Spoleéna strategie MS a ZS Ostopovice pfi feseni koncepce vyzdoby

Anotace:

- Clenové skupiny zodpovédné spravuji spolecné i oddélené prostory slouzici k
vyzdobé budovy a jejiho okoli a podporuji tak rozvoj estetického vnimani vSech
navstévnika (zaméstnancu, 2aka, rodicu...)

- pravidélné se schazeji a konzultuji vizualni podobu spole¢nych prostor

- spolupracuji s PR skupinou a davaji prostor pro prezentaci vybranych akci

- informuji dalSi ¢leny organizace a planuji s nimi feSeni domluvenych ukolu

Vymezeni spoleéného a oddéleného prostoru pro vyzdobu:
1. spole¢né prostory:

- vstupni hala + nasténka

- schodisté a schodistova chodba v 1.np

- (pfijezdova cesta, pafez a prostranstvi pfed vstupni halou)
2. oddélené prostory:

- MS: 1.np, zahrada

-ZS: 2. np, 3. np, jidelna

Nastaveni spoluprace (schiizky, napojeni na skupinu PR):
- pravidelné schuzky cca 1x za 14 dni
- pred vétsi akci budou spole€né prostory slouzit jako jeji prezentacni plocha
(vyzdobu pfed akcemi poradanymi MS koordinuje H. Fierova, vyzdobu pied
acemi poradanymi ZS koordinuje A. Mo$tkova, koordinace vyzdoby spole&nych
akci bude aktualné domlouvana béhem pravidelnych schizek)
- propojeni s PR skupinou zajistuje A. Mostkova

Souhlasim se v§emi informacemi uvedenymi v tomto dokumentu.

Podpis vedoucich pracovnikii:
Podpis pracovnikt skupiny:
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